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ไฟล์วิดีโอห้องรักษาพยาบาลเปิดได้มั๊ย 

เรื่องนีเ้ป็นกรณีท่ีลูกชายของผู้ป่วยซ่ึงเสียชีวิตระหว่างการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลของรัฐ 
มีความสงสัยเกี่ยวกับการเสียชีวิตของมารดา จึงมีค าขอข้อมูลข่าวสารไฟล์วิดีโอในห้องรักษาพยาบาลมารดา 
เพ่ือตรวจสอบการรักษา มาดูกันว่าจะเปิดเผยได้หรือไม่ 

มารดาของนายสดใสได้เข้ารับการรักษาอาการป่วย ณ โรงพยาบาลเกื้อการุณ แต่มารดา 
ของนายสดใสเสียชีวิตในระหว่างการรักษาพยาบาล นายสดใสมีความสงสัยในกระบวนการรักษามารดาของตน     
จึงมีค าขอข้อมูลไฟล์วิดีโอในห้องรักษาพยาบาลมารดาของนายสดใสเพ่ือตรวจสอบให้เกิดความกระจ่าง  
หรือคลายข้อสงสัยต่างๆ ในการรักษาพยาบาลผู้ป่วย แตโ่รงพยาบาลเกื้อการุณปฏิเสธการเปิดเผยโดยให้เหตุผล
ว่าไฟล์ภาพวิดีโอดังกล่าวมีภาพการท าหัตถการรักษาผู้ป่วยรายอ่ืนอยู่ด้วย การเปิดเผยจะกระทบสิทธิของผู้ป่วย
รายอ่ืนตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ นายสดใสจึงอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารสาขาการแพทย์และสาธารณสุขวินิจฉัยสรุปว่า 
ข้อมูลข่าวสารตามอุทธรณ์ได้แก่  ไฟล์วิดี โอของกล้องวงจรปิดในห้องรักษาผู้ป่วยซึ่ งมีข้อมูลเกี่ยวกับ 
การรักษาพยาบาลผู้ป่วยทุกคนในบริเวณห้องดังกล่าว ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวมีลักษณะเป็นสิ่งเฉพาะตัวของผู้ป่วย 
จึงเป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของผู้ป่วยทุกคนรวมถึงมารดาของนายสดใส ตามมาตรา ๔ แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งบัญญัติว่า “ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกบัสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล เช่น การศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ฯลฯ และให้หมายความรวมถึงข้อมูล
เกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของผู้ที่ถึงแก่กรรมแล้วด้วย ดังนั้น นายสดใสในฐานะทายาทโดยธรรมย่อมสามารถขอข้อมูล
ส่วนบุคคลได้เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลมารดาของตนเท่านั้น โดยข้อเท็จจริงในเรื่องนี้ปรากฏว่า 
ช่วงเวลาที่นายสดใสต้องการตรวจดูไฟล์วิดีโอนั้นมีภาพการรักษาพยาบาลผู้ป่วยทุกคนในบริเวณห้องดังกล่าว 
โดยมีการท าหัตถการรักษาผู้ป่วยรายอ่ืนรวมอยู่ด้วย ประกอบกับโรงพยาบาลเกื้อการุณได้เปิดเผยประวัติการรักษา 
และส าเนาฟิล์ม X-ray ให้กับนายสดใสแล้ว ซึ่งน่าจะเพียงพอที่นายสดใสได้รับรู้รับทราบและน าไปใช้ตรวจสอบ 
การปฏิบัติหน้าที่ของแพทย์ได้อยู่แล้ว ดังนั้น การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามอุทธรณ์จะเป็นการรุกล้ าสิทธิ  
ส่วนบุคคลของผู้ป่วยรายอ่ืนโดยไม่สมควรตามมาตรา ๑๕ (๕) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๐ จึงวินิจฉัยให้ยกอุทธรณ์ 

ข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่ าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี   
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๘   
ค าวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารสาขาการแพทย์และสาธารณสุข (ที่ พส ๒/๒๕๖๗)  
นายเฉลิมพล เลียบทวี ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 


